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Case Closure Notification

Upon review of your case, the Division of Child Support Services (DCSS) has determined that you no longer reside
in Arizona. We have learned that you have opened a IV-D child support case with the child support agency in
the State of Other State Test. For this reason, the DCSS will be closing your case immediately. The DCSS will
continue to collect any arrears that are assigned to the State of Arizona.

The DCSS will provide records that will be needed by the other state upon their request.

If you have any questions about this notice, you may contact DCSS Customer Service at (602) 252-4045 (within
Maricopa County), Nationwide toll free at 1-800-882-4151, or TTY/TDD Services: 7-1-1. You may also contact us
by e-mail at the DCSS web site at www.azdes.gov/dcss.

Equal Opportunity Employer / Program • Auxiliary aids and services are available upon request to individuals with
disabilities • To request this document in alternative format or for further information about this policy, contact the
Division of Child Support Services at (602) 252-4045; TTY/TDD Services: 7-1-1 • Disponible en español en línea
o en la oficina local.

Aviso De Cerrar Su Caso

Al revisar su caso, la División de Servicios de Sustento para Menores (DCSS por sus siglas en inglés) ha
determinado que usted ya no reside en Arizona. Hemos averiguado que usted ha abierto un caso de sustento
para menores de clase IV-D con la agencia de sustento para menores en el Estado de Other State Test. Debido
a esta razón, la DCSS cerrará su caso de inmediata. La DCSS seguirá acumulando cualesquier atrasos que se
asignaron al Estado de Arizona.

A solicitud, la DCSS proporcionará los expedientes que el otro estado necesitará.

Si usted tiene alguna pregunta sobre este aviso, puede comunicarse con el Servicio al Cliente de DCSS al (602)
252-4045 (dentro de Condado de Maricopa), o gratis al 1-800-882-4151, ó Servicios de TTY/TDD: 7-1-1. También
puede ponerse en contacto con nosotros por e-mail en el sitio web de DCSS en www.azdes.gov/dcss.
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Programa y Empleador con Igualdad de Oportunidades • Servicios y ayudantes auxiliares para personas con
discapacidades están disponibles a petición • Para obtener este documento en otro formato u obtener información
adicional sobre esta política, comuníquese con la División de Servicios de Sustento para Menores al (602)
252-4045; Servicios de TTY/TDD: 7-1-1 • Available in English online or at the local office.


